Offrir au public des services de qualité
a des prix populaires

L'AUBP s'efforce de conserver des prix populaires
sur I'ensemble du lieu et

de garantir des prestations de qualité.

Veiller au respect du lieu, a sa propreté,
a ses diverses constructions et

a tous les éléments naturels

qui contribuent a son harmonie

La beauté du lieu impose a tous les projets futurs
de préserver la faune et la flore existantes,

la volumétrie et les qualités de l'architecture

des batiments, et les points de vue

qui donnent a ce lieu sa force d'attraction.

Accueillir le public

dans un esprit de tolérance et

dans le respect des différences

Les usagers des Bains des Paquis proviennent de
toutes les couches de la société, de tous les ages et
de trés nombreux pays. Cette situation refléte bien
la population internationale de Genéve,

et les Bains encouragent cet esprit d'ouverture.

Encourager un comportement
responsable de l'usager

Les Bains des Paquis attendent

de chacun un effort d'adaptation,

de respect du lieu et

des autres usagers

Garantir le calme, la respiration,
I'exposition au soleil, I'harmonie et

la sécurité de tous les usagers
L'expérience a montré qu'il était nécessaire de
trouver des espaces de repos, de prévenir

les situations de conflits, de pourvoir a la sécurité
des enfants comme des adultes.

Respecter et valoriser le travail

de I'ensemble du personnel

Si le personnel est au service du public,
celui-ci doit aussi respecter celles et

ceux qui travaillent sur les Bains.

Dans ce but, I'AUBP informe le public et
garantit une formation adéquate du personnel

Développer l'information,

le dialogue et les échanges d'idées
avec les usagers

Se mettre a l'écoute des usagers,
enregistrer leurs demandes, leurs doléances
ou leurs projets, examiner

les possibilités de réalisation.

Promouvoir toutes les activités

de baignade, de sport et de loisirs

en rapport avec l'eau

Il s'agit de développer ces activités, éventuellement
en collaboration avec des organismes extérieurs
(scolaires, sportifs, associatifs etc.), tout en respectant
la dimension du lieu.

Stimuler les activités festives et culturelles
La culture fait partie intégrante des Bains.

L'esprit des Bains est constamment nourri de fétes et
de manifestations culturelles (concours littéraire

et photos, expositions sculpture et peinture, musique,
théatre, danse et performances). Cet élan doit

se poursuivre et se renouveler.

Ouvrir sur la ville une réflexion en rapport
avec l'eau et les bains

L'AUBP participe a une réflexion sur les problémes

de la ville, de son environnement immédiat et

de l'urbanisme touchant a la rade et au petit lac.

Communiquer avec d'autres associations
Une pratique de relations et d'échanges

avec d'autres associations ou d'autres bains publics
ayant des buts et des problémes analogues,

en Suisse et a I'étranger, doit se développer.




